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Bu brosur, yasl bakimi konusunda deneyimli
hemsireler, doktorlar ve uzmanlar tarafindan
yazilan bir dizinin parcasidir. Dizi, konutta

yash bakimina yolculugunuzu kolaylastirmayi
amaclamaktadir. Ozel bakim ihtiyaclari

hakkinda sorulacak sorularla ilgili diger
brosurleri arayin. Bunlar su adresten indirilebilir:
www.10questions.org.au

Bu brosurleri asagidaki durumlarda yararli
bulabilirsiniz:
e Yiksek kaliteli bir konutta yasl bakim
tesisi arayis!
e Mevcut konutta yash bakim tesisinizin kalitesini
g6zden gecirmek
e Benzer gorunen iki konutta yasli bakim
tesisi arasinda karar vermek.

Personel beceri karisiminda herkesin ihtiyaglarini
karsilamak icin yeterli sayida kayith hemsire olmasi
énemlidir. Bireysel bakim ihtiyaclarinizin nasil
karsilanacagl hakkinda sorular sormalisiniz.

Bircok personel benzer tniformalar giyer.
Birinin hemsireye benzemesi, hemsire oldugu
anlamina gelmez. Farkhliklar sunlardir:

Bir Kayitl Hemsire (RN) en az tg yillik bir
Hemsirelik Lisans kursu almistir. Hemsirelik
prosedurlerini Ustlenebilir, agri kesici ilaglari
yonetebilir ve gereksiz hastane basvurularini
onlemeye yardimci olabilirler.

Bir Kursa Kayitl Hemsire (EN) bir RN yonetimi
altinda calisir. Her ikisi de duzenleyici bir kurum
tarafindan tescil edilmistir. Kayit, mesleki

standartlarin korunmasini saglar ve halki korur.

Hemsirelik Asistanlari (AIN) / Bakim Calisanlari /
Bakim Hizmeti Calisanlari (CSE) hemsirelerin
g6zetimi altinda ¢alisir ve bakimin cogunu
konaklamali bakim tesislerinde ve toplumda
saglarlar. Egitim seviyeleri degiskendir.

SORMAK
HAKKINIZDIR

Bu brosurde yer almayan herhangi bir
konuda savunuculuk veya uzman tavsiyesine
ihtiyaciniz varsa:

Yash Bakimim {, 1800 200 422
myagedcare.gov.au
MCCI 02 4229 7566

(cevrilmis kaynaklar icin)

SRS , 1800 424 079
OPAN 1800 237 981
CPSA , 1800 451 488

Bu brosur asagidakiler tarafindan gelistirilmis ve onaylanmistir:
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Destekleyen kuruluslarin tam listesi igin lutfen
www.10questions.org.au adresini ziyaret edin

Bir konutta yasli bakimi
tesisi hakkinda endiseleriniz
varsa, iletisime gegin:

(“ 1800 951 822 www.agedcarequality.gov.au
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Bu brostir, haklarinizi anlamaniza

yardimci olmak icin tasarlanmistir.

Sormak isteyebileceginiz her soruyu
cevaplayamaz, ancak daha fazla bilgiye
ihtiyaciniz varsa, sonundaki iletisim bilgileri
yardimci olabilir.

Covid-19 riskini nasil azaltacaksiniz?

Enfeksiyon riskini azaltmak icin bir yonetim

planinin olmasi gerekir ve personel

durumu, ek 6nlemler ve cihaz tedariki gibi
seyleri kapsamalidir. Tabelalar, ates 6lcimu ve
personelin ellerini duzenli yikamasi, bir planin
yUrurliukte oldugunu gosterir. Enfeksiyon
kontrolinde uzmanhga sahip kidemli bir gorevli
olmalidir. Kim oldugunu sorun ve mevcut
Covid-19 durumu hakkinda duzenli geri bildirim
sagladigindan emin olun.

Hasta olursam tibbi destek aldigimdan
emin olmami saglayan diizenlemeler
nelerdir?

Doktorunuz dizenli saglik incelemeleri
yapmaya, receteleri tekrarlamaya, bakim
ihtiyaclarinizi degerlendirmeye ve endiseleri
gorusmeye devam edecektir. GP'ler
solunum bakimi konusunda egitilmistir, bu
nedenle Covid-19 hakkinda tavsiyelerde
bulunabilirler. Hastalanirsaniz ve isterseniz
bir doktor sizin hastaneye géttrilmenizi
ayarlayabilir. Tedavi isteklerinizi belirten bir
ileri bakim direktifiniz/planiniz * oldugundan
emin olun, bunu istediginiz zaman
degistirebileceginizi unutmayin.

Bende Covid-19 varsa klinik bakimimi

kim denetleyecek?

Bakiminiz solunum bakiminda bir

uzman tarafindan, genellikle hastaneye
transfer gerekmedikce doktorunuz tarafindan
yonetilecektir. GUnlak bakiminiz, kursa kayitlh
hemsireler ve bakim calisanlari tarafindan
desteklenen deneyimli kayith hemsirelerden
olusan ayri bir ekip tarafindan saglanmalidir.
Yerel saglik bolgesi tarafindan sunulan
'Evdeki Hastane' gibi sosyal yardim hizmetleri
de yardimai olabilir.

Rutin bakim ve tedavim duracak mi?

Her zamanki gtinltk rutininiz degisebilir,

ancak kaliteli yemeklere erisim de

dahil olmak Gzere normalde alacaginiz
tim bakim ve hizmetler devam etmelidir.
Guvenli, ytksek kaliteli ve etkili bakim ve tedavi
hakkiniz salgin sirasinda devam eder.

Kendimi izole etmem gerekirse

nasil desteklenecegim?

Diger sakinlerden ve ziyaretcilerden

ayri tutulacaksiniz. Bu, yatak odalarini
gecici olarak degistirmenizin istendigi ve tesisin
normalde kullandiginiz alanlarina sinirli erisiminiz
oldugu anlamina gelebilir. Enfeksiyon gectikten
sonra, isler normale dénmelidir. Sizinle 6nceden
gorusmeden hicbir degisiklik yapilmamalidir.

Ailemi ve arkadaslarimi hala
gordugumden nasil emin olacaksiniz?
Personel, onlari gérmenizi ve duymanizi
saglayan telefon veya benzeri bir
cihazla iletisimde kalmaniza yardimci olmaldir.
'Yasli Bakimi Ziyaretci Erisim Kurallari' adi
verilen bir rehber var. Bir kopyasini isteyin
ve ihtiyaclariniza uygun dizenlemeleri
muUzakere edip edemeyeceginizi gorun.
Destek ve tavsiye icin egitimli savunucularla
iletisime gecebilirsiniz*.

Salgin sirasinda alternatif konaklama
yerlerine tasinmama izin verilir mi?
Tesiste Covid-19 yoksa bir stre acil izin
alabilirsiniz. Bu secenegi kullanirsaniz,
sosyal izin haklarinizi kullanmaniz gerekmez.
Yoklugunuz sirasinda hala normal konaklama,
gunluk yasam ve bakim katki Gcretleri tahsil
edilecek ve disarda oldugunuz sure boyunca
yalnizca sekiz haftaya kadar Federal Ev Destek
Programi alacaksiniz. Dénutsunuzde Covid
testi yapilabilir ve negatif ¢cikana kadar izole
edilebilirsiniz - genellikle 2 gtin icinde.

Normal personelin hasta olmasi
veya izole edilmesi durumunda
bakim almami saglamak icin hangi
duzenlemeler var?
Salginlar sirasinda insanlar daha fazla
hastane benzeri bakima ihtiya¢ duyarlar ve
durumunuz hizla degisebilir, bu nedenle ek
olarak deneyimli kayith hemsireler, kursa kayitli
hemsireler ve diger calisanlarin tesiste istihdam
edilip edilmedigini kontrol etmek 6nemlidir.
Gerekli yedek personel sayisi gecmiste ciddi
sekilde hafife alinmistir, bu nedenle yururlikte
bir plan oldugunu bilmek 6nemlidir.

Demansli insanlarin boyle bir anda
neler olup bittigini anlamalarini ve
sikintiy1 en aza indirmelerini nasil
saglayacaksiniz?
Her bireyin ihtiyaclarina asina olan dizenli
personel, degisen bir ortamda endise ve sikintiyi
azaltmak icin ¢cok dnemlidir. Kendini tecrit
sirasinda bire bir destek saglamak, sikintiyi
en aza indirmek ve gereksiz kisitlayici
uygulamalardan kacinmak icin ekstra personele
intiya¢ duyulacaktir. Demans Destegi
Avustralya kurumu, 1800 699 799 numarali
telefondan tavsiye almak i¢in 24 saat
hizmetinizdedir

Ana dilim ingilizce degilse
Covid-19 hakkindaki bilgilere
nasil erisebilirim?
Farkli dillerde kullanilabilen
bir dizi glvenilir hUkiimet kaynaklari ve cevrilmis
yayin vardir. Size yardimci olmasi igin bu
brosurun arkasindaki iletisim bilgilerini kullanin.

*Daha fazla bilgi ve yardim icin bu brosurin arkasindaki
iletisim bilgilerini kullanin



